
30/09/2021DDTM de la Gironde /Service Urbanisme Aménagement et Transports

La dématérialisation de l’instruction 
des autorisations d’urbanisme 

Réunion du 30 septembre 2021 du réseau des centres 
instructeurs ADS de Gironde



30/09/20212DDTM de la Gironde /Service Urbanisme Aménagement et 
Transports

I.  Rappel du cadre de la Demat ADS

II. Point sur l’avancement du Programme Demat ADS

III. Les étapes du déploiement et le raccordement à Plat’au

IV. Les outils de consultations

V. Les demandes de financement

Annexe (analyse des textes réglementaires, archivage, numérisation et signature 
électronique)

Sommaire



30/09/20213

I. Rappel du cadre de la Demat ADS

Intitulé de la direction/service



30/09/20214DDTM de la Gironde /Service Urbanisme Aménagement et 
Transports

I.Rappel du cadre de la Demat ADS



30/09/20215

I.Rappel du cadre de la Demat ADS



30/09/20216

I.Rappel du cadre de la Demat ADS



30/09/20217DDTM de la Gironde /Service Urbanisme Aménagement et 
Transports

I.Rappel du cadre de la Demat ADS



30/09/20218

 II. Point sur l’avancement du Programme Demat ADS
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1) La suite logicielle XX’AU

2) Les textes réglementaires

3) Les acteurs à l’échelle nationale
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Plat’au en production depuis juillet 2020 (plusieurs versions depuis cette 
date)
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Le décret du 23/07/21 prévoit les évolutions réglementaires 
nécessaires afin : 

L’arrêté du 27/07/21 prévoit les évolutions nécessaires afin : 
➢ D’encadrer la téléprocédure de dépôt et d’instruction des demandes d’autorisation 

d’urbanisme

➢  De mettre à disposition des acteurs concernés d’une plateforme d’échanges – 
PLAT’AU – Obligatoire pour les transmissions par voie électronique des dossiers 
relatifs à la fiscalité de l’urbanisme (R331-10 du CU)

 II. Point sur l’avancement du Programme Demat ADS
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Les acteurs de la démarche à l’échelle nationale :

● Un raccordement prévu à Plat’au des systèmes d’informations  des 
principaux services consultables nationaux : ministère de la culture 
(UDAP, SDIS et Enedis) avant l’échéance du 01er janvier 2022 (avec des 
expérimentations/anticipations dans certains départements

● Le raccordement à @ctes (contrôle de légalité) confirmé pour le 01er 
janvier 2022

● Un accompagnement étroit du Programme Demat ADS (radio territoria, 
osmose), du CNFPT, UGAP et des associations d’élus (dont l’AMF) 

● Un mécanisme de financement mis en œuvre dans le cadre du 
programme France Relance

● Une majorité de centres instructeurs au niveau national qui affiche leur 
volonté d’être prête pour le 01er janvier 2021
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➔ Échéance du 01er janvier 2022 maintenue
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Point de situation du déploiement  en Gironde 

● Services instructeurs ADS et fiscalité de la DDTM 33 en capacité 
de recevoir les premiers dossiers dématérialisés (équipements 
installés et formations réalisées)

● Des actions de sensibilisation des acteurs locaux réalisés 
auprès des centres instructeurs, des services consultés et des 
élus en partenariat avec l’AMG

● Les principaux services consultables mobilisés pour mettre en 
œuvre la consultation dématérialisée au plus tard au 01er janvier 
2022

III. Les étapes du déploiement et le raccordement à Plat’au
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● A partir des questionnaires transmis par le Programme Demat 
ADS et par la DDTM, la majorité des centres instructeurs de 
Gironde ont pour objectif d’être prêts pour l’échéance du 01er 
janvier 2022

● Plusieurs centres instructeurs candidats pour se raccorder de 
manière anticipé à Plat’au : la DDTM disponible pour 
accompagner les anticipations 

● Durant la phase d’anticipation, une transmission des dossiers sur 
Plat’au qui devra être progressive (maintien du double flux, une 
commune, un type d’acte) avec priorité à la vérification de la 
qualité des données

 

Point de situation du déploiement  en Gironde 

III. Les étapes du déploiement et le raccordement à Plat’au
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Et vous ? Vous en êtes où ?

● Atteinte des pré-requis ? (achat équipement et logiciel ? 
Formation ?)

● Quel planning envisagé de raccordement à Plat’au? 

● Quel périmètre ?

● Quelles difficultés ?

 

III. Les étapes du déploiement et le raccordement à Plat’au
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IV. Les consultations dématérialisées

Intitulé de la direction/service
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III.2 –QUESTIONS FRÉQUENTES

Comment avoir accés à OSMOSE ? 
Pour avoir accès à l’espace Démat.ADS sur OSMOSE il vous suffit de remplir le questionnaire au lien suivant : 
https://bit.ly/2Yqnpz5 . Un compte vous sera créé. 

Sommes-nous en charge de la validation de l’enrôlement des services consultables dans AVIS’AU ?
Non. Les DDT(M) sont en charge de la validation des demandes d’enrôlement. Mais, dans la mesure où elles n’ont 
pas connaissance de tous les services consultable de leur territoire, le partage du Kit est placé sous votre 
responsabilité.  

Comment savoir à quel service consultable transmettre le Kit « services consultables » ?      
Vous devez transmettre le Kit aux services consultables que vous consultez habituellement dans le cadre de 
l’instruction des DAU. Il vous est possible de le transmettre dès lors que vous avez besoin de consulter un service 
particulier de manière dématérialisée. 

VO

31

Comment récupérons-nous l’ID PLAT’AU des services consultables?
La liste des identifiants (ID) PLAT’AU des services consultables raccordés ou utilisant AVIS’AU est mise à disposition 
des éditeurs de logiciels sur le wiki du portail SPS Plat'AU et à disposition des DDT sur le portail intranet du PND dans 
la rubrique "Programme Démat.ADS«  sur OSMOSE et  via le lien suivant : urlr.me/GF2W8 . Les modalités 
d’intégration de cet ID dans le référentiel de votre outil métier sont à définir avec vos équipes techniques, voire 
l’éditeur de votre logiciel.

IV. Les consultations dématérialisées

https://bit.ly/2Yqnpz5
http://urlr.me/GF2W8
http://urlr.me/GF2W8
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V. Les demandes de financement
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En Gironde, 16 dossiers déposés jusqu’à présent sur 
démarches simplifiées : 

- 7 dossiers en attente de compléments d’information ou de 
pièces 
- 5 dossiers transmis au SGAR pour validation
- 1 dossier refusé 
- 3 dossiers en cours d’instruction

Incitation à déposer les dossiers rapidement suite aux 
changements de modalités (planning décalé pour l’envoi des 
factures)  

Nécessité de renseigner a minima le périmètre (nombre de 
communes) et de détailler les dépenses éligibles  

Pas de report envisagé concernant le dépôt des dossiers 
(avant le 31/10/2021)

V. Les demandes de financement
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III.1 – RESSOURCES ACCESSIBLES SUR OSMOSE

La liste des services raccordés
(Dossier 03_Collectivités territoriales-06_Les consultations 
dématérialisées)
Et au lien : urlr.me/GF2W8

 OSMOSE est un espace collaboratif gratuit, mis 
à disposition de l’administration centrale par les 
services de l’Etat. Il contient plusieurs 
communautés, dont celle de la Démat.ADS qui 
recense aujourd’hui de nombreuses 
informations en lien avec le programme : 
partage de documents, calendrier d’événements, 
espace d’échange, diffusion d’information en 
continu, FAQ…..

 Pas encore inscrit ? Rendez vous sur le formulaire 
d’inscription : 

 https://bit.ly/2Yqnpz5 

…Qu’est ce que 
c’est ?

Rappel des ressources disponibles sur 
OSMOSE mentionnées dans ce document

VO

Le kit Services consultables
(dossier services consultables)

39

Notice de l’enrôlement à PLAT’AU
(Dossier DDT(M) – Plan de bascule)

PLAT’AU – Guide de prise en main technique
(dossier Partenaires informatiques)

Pour aller plus loin….

http://urlr.me/GF2W8
https://bit.ly/2Yqnpz5
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30/09/202141

Pour aller plus loin….
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Des questions ?

Intitulé de la direction/service
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ANNEXES

Intitulé de la direction/service
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Annexes – la numérisation et l’archivage
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